»~ (Contay

é Seu dinheiro do seu jeito

Manual do Contay

Tudo o que o app faz, explicado passo a passo.

WhatsApp do Contay (langamentos e suporte): (83) 98199-5301
App: https://contay.com.br

1. Primeiros passos
O Contay funciona no navegador do celular e do computador. Nao precisa baixar nada.
- Entre pelo endereco do app com o e-mail e a senha do seu cadastro.

- No celular, vocé pode deixar o Contay na tela inicial: abra o app no navegador, toque no menu do
navegador e escolha "Adicionar a tela inicial".

- Salve o nimero (83) 98199-5301 na sua agenda como "Contay". E por ele que vocé lanca gastos e
tira davidas.

- Na aba Fechamento, informe a sua renda mensal. E com ela que o app calcula quanto da renda cada
gasto consome.

2. Lancar pelo WhatsApp

Mande para o numero do Contay uma mensagem escrita do seu jeito, um audio ou a foto do cupom. Ele
entende, lanca no app e responde confirmando.

- Gasto simples: "gastei 45 no mercado”, "uber 18,50", "farmacia 42,90".
- Com vencimento: "dentista 250 vence dia 15/10".

- Compra no cartdo: "300 no cartdo Nubank em 3x". O app cria as parcelas, uma por més. O 1°
vencimento segue o dia de fechamento e de vencimento cadastrados no cartéo.

- Se o cartdo ainda ndo existir no app, ele é criado na hora com 0 nome que vocé falou. Depois, abra
Cart@es e informe o dia do fechamento e do vencimento dele.

- Cartdo a vista: "89,90 no cartao Nubank".

- Categoria: o Contay escolhe sozinho (mercado vai para Compra de alimentos, posto vai para
Gasolina). Para escolher, diga a categoria: "racdo 80 categoria pet". Se ela ndo existir, € criada na
hora.

- O valor é sempre o total da compra. Mande uma compra por mensagem.

- Audio: grave falando o gasto, como "gastei trinta reais na farméacia" ou "quatrocentos no cartao
Nubank em quatro vezes". O Contay ouve, lan¢a e responde com o que entendeu.

- Foto: mande a foto do cupom fiscal, da nota ou do comprovante. O Contay |€ o total, o
estabelecimento e a data e lanca o valor total. Para dizer que foi no cartdo ou escolher a categoria,
escreva na legenda da foto, por exemplo "cartdo Nubank" ou “categoria pet".

- Uma compra por audio ou foto. Figurinha e video ndo séo lidos. O Contay ndo guarda o arquivo: ele é
usado s6 para ler o gasto.



Dica: Se o Contay responder que o seu WhatsApp néo esta vinculado, abra o app, va em Fechamento,
toque em "Vincular pelo WhatsApp" e mande para o nimero do Contay a mensagem que aparecer
(VINCULAR e um cddigo de 6 nimeros). O codigo vale 30 minutos.

3. Painel

E a tela inicial. Mostra o resumo do més em poucos nmeros.

- Total do més e quanto da sua renda ja estd comprometido.

- "De onde vem esse total": langcamentos do dia a dia, parcelas de cartdo e contas fixas.

- Gastos por categoria, com a porcentagem da renda. Toque em uma categoria para ver cada gasto
dela.

- "Gasto no més que vem": quanto das parcelas de cartao ja cai no proximo més.
- Parcelas futuras, més a més. Da para filtrar por més e por categoria.
- Seletor de més: veja 0 més atual ou 0s proximos.

- "Relatério em PDF por cartdo": baixa as compras e parcelas de um cartéo.

4. Lancamentos

Os gastos do dia a dia que ndo sao no cartao de crédito.

Preencha a data da compra, o vencimento, o produto ou servi¢o, a categoria e o valor, e toque em
"Adicionar langamento".

- Categorias prontas: Produto, Servico, Lazer, Saude, Compra de alimentos, Compras pessoais,
Viagem, Gasolina e Outros.

- Para criar a sua, escolha "+ Nova categoria" na lista de categorias.
- Para apagar um langamento, toque em "excluir" na linha dele.

- Lancamentos de um més ja encerrado saem desta lista e ficam guardados no Fechamento.

5. Cartoes
Controle das compras no cartdo de crédito e das parcelas.

- Cadastre cada cartdo em "Novo cartdo" com o nome (por exemplo, Nubank), o dia do fechamento e o
dia do vencimento da fatura. Esses dias estao na fatura do seu cartdo.

- Em "Adicionar compra", informe a descri¢éo, a data em que a compra aconteceu, o valor total e o
namero de parcelas. O 1° vencimento é calculado sozinho pelo cartdo: compra feita antes do dia do
fechamento entra na fatura que vence neste ciclo; compra feita no dia do fechamento ou depois vai
para a fatura seguinte. Se precisar, vocé pode alterar o vencimento.

- O app cria uma parcela por més, a partir do 1° vencimento.

- Cartao cadastrado antes, sem os dias: toque em "informar dias" (ou "editar cartdo") logo abaixo do
nome do cartdo. A mudanca vale para as proximas compras; as ja lancadas ndo mudam.

- As parcelas que faltam ja aparecem somadas nos proximos meses, no Painel e no Fechamento.

- Alista mostra s6 as parcelas em aberto. "Em aberto por més de vencimento" traz o total de cada més,
com o botdo "Fechar fatura" daquele més.

- "Fechar fatura do periodo": se preferir, informe duas datas. Entram as parcelas que vencem entre
elas, mesmo pegando mais de um més.



6.

Ao fechar a fatura, as parcelas dela saem da lista e ficam em "Faturas fechadas", que é o relatério da
fatura: toque para ver cada parcela ou exportar em PDF. Da para reabrir uma fatura.

Compra langada depois, com vencimento dentro de um periodo que ja foi fechado, entra direto nessa
fatura fechada.

Vocé pode editar ou excluir uma compra. As parcelas sao refeitas.

Investimentos

Registro do que vocé guarda e das suas metas.

v

Em "Adicionar investimento”, informe o nome (por exemplo, Tesouro Selic), o tipo, a data e o valor.
Em "Metas de investimento", crie uma meta com nome, valor alvo e, se quiser, uma data.

Registre cada aporte na meta. A barra mostra quanto falta, e o app avisa quando a meta é alcancada.
O que vocé investe aparece separado dos gastos no Painel e no Fechamento.

. Contas fixas

As contas que se repetem todo més: aluguel, internet, escola, plano de saude.
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9.

Cadastre a descrigdo e o valor. Pode acrescentar quantas quiser.
As contas fixas ativas entram no total do més e na porcentagem da renda.
Se uma conta parar por um tempo, use "Marcar como inativa". Ela deixa de somar, sem ser apagada.

. Fechamento do més
resumo do més: quanto vocé gastou, em qué, e o que ainda vai vencer.
"Sua renda mensal": informe ou corrija a renda.

"Limites de gastos por categoria": defina quanto quer gastar em cada categoria. O app avisa quando
vocé chega perto e quando ultrapassa.

O "Total do més" soma o gasto lancado (lancamentos e parcelas de cartdo) com as contas fixas. E o
mesmo numero do Painel.

"Fechar um més": guarda o resumo daquele més no histérico, com as parcelas que ainda faltam nos
meses seguintes, e fecha junto a fatura daquele més em cada cartéo.

Quando um més termina, o0 app pergunta se vocé quer encerrar. Se responder "Agora nao", ele
pergunta de novo no dia seguinte e depois s6 no préximo més.

O gasto sempre vale para 0 més da data que vocé informar. Se esse més ja foi encerrado, ele entra
direto no fechamento daquele més: ndo soma no més atual nem aparece na lista do dia a dia.

"Reabrir més", no histérico, desfaz o fechamento de um més.
"Exportar PDF"; baixa o relatério do més.
E nesta aba que vocé vincula ou troca o nimero de WhatsApp.

Modo discreto

Para abrir o app perto de outras pessoas sem mostrar valores.

Toque no icone do olho, no topo do app. Todos os valores viram "R$ ****",
Toque de novo para voltar a mostrar. A escolha fica guardada naquele aparelho.



10. Assinatura e pagamento

O Contay custa R$ 29,90 por més, sem fidelidade.

- Em "Minha assinatura" vocé vé a forma de pagamento, o préximo vencimento e o historico.
- Pix: todo més o app gera um QR Code. Ele avisa 5 dias antes do vencimento.

- Cartéo de crédito: a mensalidade é cobrada sozinha todo més. O cartéo é digitado na pagina segura
do Asaas, e 0 Contay nao vé nem guarda os dados dele.

- Se a mensalidade ficar 3 dias vencida, o0 acesso € pausado. Os seus dados continuam guardados, € o
acesso volta assim que o pagamento é confirmado.

- Para cancelar a assinatura, fale com o suporte. Vocé continua usando até o fim do periodo j& pago.

- Mensagens do Contay: no teste gratis chegam dicas de uso no 2°, 4° e 6° dia e os avisos de fim do
teste; depois de assinar, quem ainda nédo fez nenhum lancamento recebe um lembrete com dicas para
comecar (5 e 10 dias depois de a conta ser liberada). Para néo receber as ofertas, responda SAIR.

11. Duvidas e suporte
O suporte é pelo mesmo WhatsApp em que vocé lanca os gastos.
- Mande a sua duvida para (83) 98199-5301, por exemplo: "como cadastro um cartdo?".

- Aresposta vem na hora. Quando for um caso que precisa de uma pessoa, um atendente continua a
conversa.

- Este manual fica sempre disponivel no app, em "Ajuda”.

12. Seus dados
Os seus lancamentos s&o s seus.

- Cada conta € isolada das outras, e a senha é guardada criptografada.

- O Contay ndo se conecta ao seu banco e ndo pede senha de banco.

- Os Termos de Uso e a Politica de Privacidade estdo no rodapé da pagina inicial.

13. Para quem ainda néo é cliente

O Contay € um app de controle de gastos: vocé lan¢a pelo WhatsApp ou pelo app e vé 0 més inteiro num
painel.

- O que ele faz: gastos por categoria com a porcentagem da renda, cartdes com parcelas e faturas,
contas fixas, investimentos e metas, e o resumo do més em PDF.

- Teste gratis: os primeiros 7 dias sao de graga, com tudo liberado. Nao precisa de cartdo nem de
pagamento para comecar.

- Quanto custa depois do teste: R$ 29,90 por més, sem fidelidade (pode cancelar quando quiser), ou
R$ 304,98 por ano no plano anual, que tem 15% de desconto e sai por R$ 25,42 por més. O plano
anual pode ser pago no cartao a vista ou em até 12x, ou no Pix. O plano é escolhido na tela de
assinatura.

- Como comecar: na pagina contay.com.br, toque em testar gratis e preencha nome, e-mail, WhatsApp
e senha. O acesso € liberado na hora e as boas-vindas chegam por este WhatsApp, com este manual
em PDFE

- Um dia antes de o teste terminar e no ultimo dia, o Contay avisa por este WhatsApp e manda o
endereco para assinar.



- Como assinar: entre em contay.com.br/assinatura com o e-mail e a senha do cadastro, informe o CPF
e escolha Pix ou cartao de crédito. Assinando durante o teste vocé nao perde nenhum dia: a
mensalidade sé comeca a contar no fim dele.

- O teste terminou e vocé ndo assinou? O acesso fica pausado e nada é cobrado. Seus langcamentos
continuam guardados: € s6 assinar em contay.com.br/assinatura para voltar.

- Quem termina o teste sem assinar pode receber algumas mensagens do Contay. Para nao receber
mais, responda SAIR.

- O Contay ndo se conecta ao seu banco e ndo pede senha de banco.

Manual atualizado em 12/10/2026. A versé@o mais recente fica em https://contay.com.br/manual



